Innowacyjnos¢ za trzy dwunasta

Chcemy robi¢ wszystko sami

Rozmowa z Lukiem Palmenem, prezesem zarzadu firmy doradczej InnoCo z Katowic, specjalista od zarzadzania innowacjami,
Belgiem mieszkajacym od 11 lat w Polsce

~ PRZYJECHAL pan do Szczecina
na zaproszenie Regionalnego Centrum
Innowacii i Transferu Technologii ZUT,
by poprowadzi¢ warsztaty pod szyl-
dem ,,0kno na $wiat innowacji”. Czym
zajmuje si¢ pana firma na co dzien?

— Pomagamy firmom w przygo-
towaniu nowych produktéw i wymy-
$laniu nowych rozwigzan w oparciu
o identyfikacje trendéw oraz powig-
zanie z innymi firmami w faficuchach
wartosci.

—~ Prosze o najkrétsza definicjg
innowacyjnosci.

— To umiejetnos¢ kreowania warto-
$ci firmy wokét zasobdw, jakie mamy
do dyspozycji, w celu zwigkszenia
przychodéw lub znacznego obnizenia
kosztow.

— Ale czy nie uwaza pan, ze od
mdwienia o innowacjach nie przybe-
dzie nowych projektéw? Najlepszym
przykiadem jest to, ze w centrach
handlowych sprzedajacych sprzet
RTV i AGD rzadko kiedy natrafimy na
produkt oparty o polska technologie.

— Niezupetnie podzielam pariski
punkt widzenia. Sg przyktady z pol-
skiego podwodrka, ktére temu zaprze-
czajg. Jeste$my spoteczenstwem
o sporej inwencji. Gdy mieszkaricy
innych krajéw europejskich martwig
sie za pie¢ dwunasta problemem,
ktéry za chwile nadejdzie, Polak nie
przejmujac sie tym, co moze sie wy-
darzy¢, za trzy dwunasta przychodzi
z gotowym rozwiazaniem i wyskakuje
do przodu.

Ale jezeli $wiat z duzym wyprze-
dzeniem ztapie, o co chodzi w danym
problemie, bedzie dalej, gdyz potrafi
lepiej wigza¢ sie z innymi, znajdowac
w ten sposéb odpowiednie zasoby
i kreowa¢ wokét nich nowe wartosci.

W Polsce co prawda ostatnio po-

wstajg duze grupy kapitatewe, ktére
wechfaniajg mate. Ale wcigz nie mamy
zdolno$ci kreowania czego$ wigkszego
z tego, co mamy rozdrobnione.

- Czyli pana zdaniem innowacje
W Zycie moga wprowadzac tylko duze
firmy?

stegmy spofeczeristwem o sporej innowacyjnosci — uwaza Luk Palmen.

— Nie, brof Boze! Kazdy moze je
wprowadzac. Najwazniejsze jest wy-
czucie wiasnego otoczenia, czy jest ono
gotowe wchiongé nowe rozwigzania.
Mamy w Polsce firmy, ktdre eksportujg
ponad 80 proc. swojej produkeji do in-
nych krajéw, gdzie rynek jest chfonny.
Na przyktad firma PREVAC w Rogo-
wie pod Raciborzem jest wiodacym
na $wiecie producentem aparatury
naukowo-badawczej wykorzystywa-
nej do badarn w warunkach wysokiej
i ultrawysokiej prézni. W waszym

regionie tez sa firmy zajmujgce sig
branzg informatyczng czy tez budowa
jachtéw, ktére dostarczajg produkty
0 $wiatowej jakosci.

— Takich przykiadow znalezliby$my
wiecej.

— Zauwazytem jednak, ze w Polsce
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wystepuje pewien problem. Kiedy juz
co$ wdrozyliémy na rynku, to pojawia
sie w firmach poczucie samozadowo-
lenia, Ze osiagnelismy sukces, wiec po
co myslec¢ o dalszym rozwoju. A takie
nastawienie jest powazna barierg dal-
szego rozwoju. Kolejng barierg jest
brak otwartosci w mysleniu. W fir-
mach obserwujemy mocng identy-
fikacje z produktem i branza, a nie
z umiejetnosciami, do$wiadczeniami
technologicznymi czy tez powigzaniami
gospodarczymi.

— To tak jak ze stoczniowcami. Czy
koniecznie musza oni produkowac
statki?

—No wiasnie: czy Nokia byta skaza-
na dozywotnio na wytwarzanie papie-
ru, gumy i kabli? Nie, i dzieki takiemu
rmysleniu stata sie $wiatowym liderem
w telekomunikacji. Mamy w Polsce
spory potencijat i cata sztuka polega na
tym, by ten potencjat dobrze wykorzy-
sta€. Najpierw trzeba ocenic, jak firma
stoi, jakie mamy zasoby, a nastepnie
okresli¢, jakie zjawiska pojawig sie
w naszym otoczeniu.

- Na prowadzonych przez pana
w Szczecinie warsztatach prébujecie
rozwigzywac takie sprawy na konkret-
nych przykiadach.

— Zastanawiamy si¢ nad tym,
dlaczego firmy, ktérych reprezentanci
uczestniczg w warsztatach, nigdy do
tej pory ze sobg nie wspétpracowaty.
Czesto sq to firmy, ktére na pierwszy
rzut oka nie majg z sobg nic wspolnego
i w takim przekonaniu spedzityby reszte
biznesowego zycia. A tak, dzieki wymia-
nie mysli, przedsigbiorcy zastanawiajg
sie nad tym, jakie nowe ustugi i produk-
ty mogliby stworzy¢ wspdlnie. W ten
sposéb w ciggu 45 minut powstajg
nowe pomysty, nowe rozwigzania, ktére
otwierajg klapki na oczach.

— Czy mozna prosic o jaki$ przy-
kiad?

— Poruszaliémy sprawe inwestycji
w portach jachtowych i szukalismy
nowych wyzwar. Jachty s3 cze-
sto wynajmowane przez amatoréw
i w zwiazku z tym czesto zdarzajg sie
uszkodzenia jachtéw przy cumowaniu.
Grupa przedstawicieli branzy IT, bran-
2y gumowej i turystycznej wymyslita
w trakcie naszych warsztatéw caty
taricuch produktéw, ktére moga stac
sie przedmiotem nowych inwestycji
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w segmencie budowy i eksploatacii
jachtéw. Grupa pomyslata tez o syste-
mie monitorowania cumowania takich
jachtéw. | o to chodzi, bo Zyjemy
w epoce kontaktéw i musimy budo-
wat nowe powigzania i relacje, dzieki
ktérym powstana nowe projekty, ktore
wykreujg nowe wartosci.

- A my ciagle chcemy by¢ samo-
wystarczalni.

- Zazwyczaj odbywa sie to tak:
powstaje pomyst, nastepnie tworzymy
biznesplan na kolanach tylko po to, by
dostaé kredyt lub dotacje z unijnych
funduszy strukturalnych. Za mafo za$
myslimy o kreowaniu odpowiedniego
modelu biznesowego. Chcemy robic¢
wszystko sami. A trzeba odpowie-
dzie¢ na pytania: czy sam zajme sig
tylko zarzadzaniem danym projektem,
a wykonaja to inni, czy sam zarzadzam
procesem produkcyjnym, za$ produkt
sprzedaje firmom dystrybucyjnym. Ale
o takich problemach rzadko sig mysli
na etapie budowania projektéw, gdyz
uwaza sie to za strate czasu.

Czesto przewaza myslenie tego ty-
pu. Zarabiam 10 min zt rocznie i star-
czy. A jesli potencjat danego produktu
lub ustugi wynosi 300 min zt? Stworz-
my wiec portfel licencyjny. Niech inni
zagospodarujg pozostate 290 min zt
na rynku, a my zgarniemy dodatkowo
3 do 8 proc. opfaty licencyjnej.

- Uwaza pan, ze nasz biznes mysli
krétkowzrocznie?

— Na ogét tak. Ale jest juz sporo
0s6b w Polsce, ktdre czuja nowoczesny
biznes, szybko reaguja i wykorzystujq
kazda szanse. Coraz wigcej jest przy-
ktadéw na to, ze biznesmeni otwierajg
sie na wspdlne mozliwosci rozwoju.

- Dzigkuje za rozmowe.
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